
 

 
Bitte senden Sie das Fax an folgende Nummer: 

0341 – 303 489 99 

Störungsmeldung FTS EDV – Technik 
 
 
Angaben zur Person: 
 
Kunden-Nr.:    
Name:  Strasse / Nr:  

Vorname:  Telefon:  

Firma:  Fax:  

PLZ / Ort:  Email:  

 
 
Angaben zum Gerät: 
 
Standort:  Hersteller:  

Bezeichnung:  Typ:  

Seriennummer:  Identnummer:  

Zubehör:    
 
 
Angaben zum Fehler: 
 
Fehlerbeschreibung:    
 
 
 
 
 
 
Tritt der Fehler sporadisch (nicht kontinuierlich) auf?  ja 
 
        nein 
 
 
Angaben zu Garantie und Rechnung: 
 
Es besteht ein erweiterter Garantievertrag.  
 
Wenn Garantievertrag besteht – Angabe der Vertrags-Nr.: 
 

     Angabe der Rechungs-Nummer: 
 
 
 
Angaben zur Serviceanforderung: 
 
Bitte die von Ihnen gewünschte Serviceleistung markieren: 
 
Bring – In Reparatur:  Garantie - Reparatur:  

Vorort - Service:  Vorabaustausch:  

 
 
Terminwunsch: 

KUPPER Computer GmbH 


